
Hai ricevuto la nuova Carta 
SisalPay Visa?

Ti bastano pochi passi per attivare la Carta 
dall’app Mooney e iniziare a utilizzarla.

Ho dimenticato la passwordHo dimenticato la password

N° di cellulare / e-mail

Password

accedi

Accedi all’app Mooney con le tue credenziali 

o registrati

1

Per impostare la nuova password, inserisci 

il numero di cellulare

Numero di cellulare

(+39) Inserisci numero di cellulare

conti

nua

Hai già una delle nostre carte?

Sì, ho già una carta

ID carta / Codice Utente

123456789

No, non ho ancora una carta

Per continuare, inserisci il codice ricevuto 

via SMS al numero *******456

Inserisci il codice numerico che hai ricevuto 

via SMS e seleziona “Continua”

2

Per continuare, inserisci il codice ricevuto 

via SMS al numero *******456

Ciao Massimiliano

Attiva carta

Fai tap su “Attiva Carta” sul banner in 

homepage e inserisci il codice utente che 

trovi sul retro della tua Carta SisalPay

3

Per impostare la nuova password, inserisci 

il numero di cellulare

Numero di cellulare

(+39) Inserisci numero di cellulare

conti

nua

Hai già una delle nostre carte?

Sì, ho già una carta

ID carta / Codice Utente

123456789

No, non ho ancora una carta

accedi
registr

ati

Scegli una password che rispetti tutti 


i criteri di sicurezza

Nuova password

Inserisci la nuova password

Conferma password

Conferma la password

conti

nuaEsci dalla registrazione

Per continuare, inserisci il codice ricevuto 

via SMS al numero *******456

accedi
registr

ati

Per continuare, inserisci il codice ricevuto 

via e-mail all’indirizzo 

maxbianchi@gmail.com

Per confermare l’operazione, inserisci la 

password di accesso

Password

Inserisci la password

conti

nuaEsci dalla registrazione

Inserisci la tua password di accesso a Mooney 

o effettua il riconoscimento biometrico

4

Per continuare, inserisci il codice ricevuto 

via SMS al numero *******456

accedi
registr

ati

Per continuare, inserisci il codice ricevuto 

via e-mail all’indirizzo 

maxbianchi@gmail.com

Per continuare, inserisci il tuo


indirizzo e-mail

Indirizzo e-mail

Inserisci indirizzo e-mail

conti

nuaEsci dalla registrazione

Dati aggiuntivi

Qual è la tua professione?

Seleziona la professione

Qual è la tua fascia di reddito?

Seleziona la fascia di reddito

Ricorda: hai 40 
giorni per inserire i 
dati, altrimenti la 
tua Carta verrà 
chiusa

Inserisci ora i dati obbligatori richiesti 

nell’app

5

Per impostare la nuova password, inserisci 

il numero di cellulare

Numero di cellulare

(+39) Inserisci numero di cellulare

conti

nua

Hai già una delle nostre carte?

Sì, ho già una carta

ID carta / Codice Utente

123456789

No, non ho ancora una carta

accedi
registr

ati

Scegli una password che rispetti tutti 


i criteri di sicurezza

Nuova password

Inserisci la nuova password

Conferma password

Conferma la password

conti

nuaEsci dalla registrazione

Per continuare, inserisci il tuo


indirizzo e-mail

Indirizzo e-mail

Inserisci indirizzo e-mail

conti

nuaEsci dalla registrazione

Prendi visione e accetta i termini 


e le condizioni

Ho preso visione e accettato le condizioni di 

utilizzo e funzionamento della Firma 

Elettronica Avanzata

conti

nuaEsci dalla registrazione

Prendi visione e accetta termini e condizioni 

della firma elettronica

6

Per continuare, inserisci il codice ricevuto 

via SMS al numero *******456

Ti invieremo un SMS 
al numero che hai 
usato per richiedere 
la Carta

Inserisci il codice numerico che hai ricevuto 

via SMS e seleziona “continua”

7

Il gioco è fatto

La Carta SisalPay è attiva: troverai 

il saldo della vecchia Carta e 

potrai ricaricarla come preferisci! 

Documento scaduto

Nel caso il tuo documento d’identità 

fosse scaduto, ti apparirà questa 

schermata.

Per impostare la nuova password, inserisci 

il numero di cellulare

Numero di cellulare

(+39) Inserisci numero di cellulare

Gestione notifiche

Il tuo documento d’identità


è scaduto

Vai nel punto vendita Mooney più vicino 

entro 40 giorni dall’attivazione della Carta 

per fornire un documento aggiornato con 

validità residua di almeno 3 mesi

no, torna indietro

sì, sblocca

Seleziona “Trova un punto vendita” per 

trovare quello più vicino a te

1

Recati nel punto vendita entro massimo 40 

giorni per fornire un tuo documento 

aggiornato, altrimenti la tua Carta verrà 

chiusa

2


